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POBLACION MIGRANTE EN LA

, Servicio Nacional de Migraciones
REGION DE LOS LAGOS

CENSO 2024

3 5 28 5 Personas extranjeras
u residen en la region de Los Lagos.

1.608.650

Personas nacidas fuera de Chile 2.199/,
’

Representacion nacional

del total de la poblacion extranjera
residente en Chile.

C E N So Representacion regional
3,960/0 de la poblacion total regional

(890.284 habitantes)

Poblacion y Vivienda Chile

Cuenta Publica Participativa 2026



POBLACION MIGRANTE EN LA REGION

DE LOS LAGOS

Datos CENSO 2024

Distribucion por nacionalidad

Otras nacionalidades
13.4%

Peru
3,2%
Haiti
4 3%

Colombia
10,8%

Argentina
13,2%

Venezuela

95,2%

Servicio Nacional de Migraciones

Poblacion Migrante

% sobre el Total

Censo 2024 Regional

Puerto Montt 18.588 52,7%
Osorno 3.779 10,7%
Puerto Varas 2.872 8,1%
Castro 2.573 7,3%
Quellon 1.234 3,5%
Ancud 1.033 2,9%

Cuenta Publica Participativa 2026




=  SoyPuertoMontt

ellanquihue

Con 6 extranjeros denunciados culminé
fiscalizacion en el Mercado Presidente |bafiez
de Puerto Montt

J I o g ro S El operativo fue liderado por la Policia de Investigaciones con el apoyo técnico del

Servicio Nacional de Migraciones (Sermig) de la Region de Los Lagos. ¥

13 de Mayo de 2026 | 18:00

. Acompanamiento en
Expulsiones Concretadas : : . el
operativos de fiscalizacion

1.282 2.091 fiscalizados

Total acumulado nacional 71 Operativos de fiscalizacion desplegados a
(Marzo - Julio 2026) nivel pais

Expulsiones Judiciales: Ejecutadas en

R . - Coordinacion Interinstitucional: Despliegues
coordinaciéon con PDI y Tribunales de Justicia.

territoriales conjuntos con PDI, Carabineros,
Inspeccidn del Trabajo, Sll, Seguridad publica,

. .. i S entre otros.
Expulsiones Administrativas: Priorizacion en

personas con antecedentes negativos,
ingreso irregular y faltas gravisimas.

- 1
dIn.cii™

Impacto Comunicacional: Visibilizacién
mediatica para potenciar el efecto disuasivo del

v 3
X ~
patageniara

Materializacion de expulsiones: Mayor control.
periodicidad de los vuelos con expulsados,

alcanzando a la fecha 8 vuelos gestionados
por SERMIG.

Sancion efectiva a infractores: 54 denuncias OPERATIVO MIGRATORIO EN ALERCE

por dar empleo a personas no habilitadas a nivel Tres extranjeros fueron denunciados por
el ingreso clandestino y dos empleadores

sancionados

&
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PLAN ABANDONO VOLUNTARIO

PLAN ABANDONO
VOLUNTARIO

¢En qué consiste?

Se establece un mecanismo excepcional de abandono
voluntario del pais sin sancion migratoria, dirigido a
personas extranjeras que se encuentran en Chile en
situacion migratoria irregular.

8

L 4 ' 4
¢Quiénes podran
optar?

Quienes ingresaron al pais por paso no habilitado o
eludiendo el control migratorio, y quienes ingresaron

como titulares de permanencia transitoria, pero
permanecen en Chile con el plazo vencido.

Cuenta Publica Participativa 2026

Servicio Nacional de Migraciones

¢Cuales son los
beneficios?

() Dejar el pais sin sancion migratoria.

@ Sin expulsion ni prohibicion de ingreso en caso
que haya entrado por paso no habilitado.

@ Revocacion de expulsion fundada unicamente en
el ingreso irregular, y si cumple con salir de Chile
en los plazos establecidos.




PLAN ABANDONO VOLUNTARIO

¢Y si mi permanencia
transitoria vencio?

(¥} Podran abandonar el pais sin pagar la multa
asociada a esa infraccion migratoria.

¢Puedo pedir la
residencia temporal?

Una vez cumplido el abandono voluntario, las
personas podran solicitar residencia temporal,
conforme a los requisitos generales de la normativa
migratoria vigente y del nuevo mecanismo.

¢Como hago la
postulacion?

En la plataforma del Servicio Nacional de
Migraciones, que verificara la admisibilidad de la
solicitud.

¢Cual es el plazo?

180 dias corridos desde la apertura de la plataforma
en la web del Sermig, la que se abrira 10 dias
después de la publicacion en el Diario Oficial de la
resolucion que establece el mecanismo.

Cuenta Publica Participativa 2026

Servicio Nacional de Migraciones

¢Qué pasa si tengo un
arraigo familiar o
laboral?

Si tienes un hijo, conyuge, conviviente civil, padre o
madre chileno, o bien vinculo con extranjero con
residencia definitiva, o quienes cuenten con contrato
de trabajo vigente, podran presentar una solicitud
previa de residencia temporal antes de abandonar el
pais. Eso si, tu solicitud se activa al salir del pais.




PLAN ABANDONO VOLUNTARIO Servicio Nacional de Migraciones

¢Qué documentos

:Quié
debo presentar al <5 :e'g';??s no pueden

hacer la solicitud?

¢El tramite tiene algun
costo?

Quienes tengan antecedentes penales o policiales
Acreditar tu identidad mediante pasaporte, en Chile o en el extranjero; quienes tengan arraigo
documento nacional de identidad, salvoconducto judicial o prohibicion de salir del pais sin autorizacion
consular o titulo de viaje, vigentes o no vigentes, judicial; quienes tengan medidas vigentes de
segun corresponda. expulsion o prohibicion de ingreso.

Solicitar el abandono voluntario sin sancion no tiene
costo.

Cuenta Publica Participativa 2026



Servicio Nacional de Migraciones

EJE N°1

Politica Nacional de
Migracion y Extranjeria
(PNME)

LOS LAGOS




POLITICA NACIONAL DE MIGRACION Y
EXTRANJERIA (PNME)

Servicio Nacional de Migraciones

Mesas de Gestion Migratoria

Mesas .
Migratorias a Reg'f: gz L5
Nivel Nacional g
2025 87 S
N Participacion en Mesas sectoriales vinculadas
2026
*(al 31 de marzo 1 O 2
2026) : . 2
Mesas sectoriales a Region de Los

Nivel Nacional Lagos

2025 263 18
2026* 34 3
*(al 31 de marzo 2026)

Cuenta Publica Participativa 2026



POLITICA NACIONAL DE MIGRACION Y

. Servicio Nacional de Migraciones
EXTRANIJERIA (PNME)

Principales tematicas en materia intersectorial

e Articulacion intersectorial sobre grupos prioritarios y sujetos de
proteccion.

e Sociedad Civil e interculturalidad.
e Coordinacion juridica judicial y policia Internacional.

e Secretaria técnica en Reunion Regional de Ordenamiento
Migratorio con DPR y SSPP.

e Secretaria Técnica en Mesa Intersectorial contra la trata de
personas con SEREMI de Justicia y DDHH.

i ”‘/'ﬂ/////'/l//,},.',!,][ HRALL N e
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e Participacion en MAIR y CCP regional. 5 A7  \ e

e Participacion en Comité operativo Regional.

e Integrantes de la Mesa Regional de Primera Infancia.

e Participacion como invitado en mesas comunales de Migracion y
Seguridad pubilica.

e Miembro de la Mesa Asesora Regional de Migracion y Salud.

Cuenta Publica Participativa 2026



POLITICA NACIONAL DE MIGRACION Y
EXTRANJERIA (PNME)

Vinculacion con el medio

Servicio Nacional de Migraciones

INICIATIVA DE VINCULACION TOTAL REGIONAL
Iniciativa Sello Migrante o .
Municipios Adheridos a Sello 18 160
Migrante (a nivel nacional)
Operativos de Atencion NNA 12 3
(2025) (2026*)
‘ Formacion Integral
Actividades de Formacion Integral 19 3
(2025) (2026*)
‘ Apoya Mujer Migrante
Jornadas Apoya Mujer Migrante 3 1
(2025) (2026*)
Empresas Adheridas a 3 173
Compromiso Migrante (a nivel nacional)

*(al 31 de marzo 2026)

Cuenta Publica Participativa 2026



Servicio Nacional de Migraciones

EJE N°2

Regularidad Migratoria

REGION DE LOS LAGOS




2 REGULARIDAD MIGRATORIA Servicio Nacional de Migraciones

, Residencias temporales a nivel nacional
SOLICITUDES DE RESIDENCIA EN LA REGION DE LOS 100,000

LAGOS 3 1 4 5 347.577
350.000
302.498
[ 300.000

REGION DE LOS 250.000
LAGOS 2hes 200.000
Residencias temporales —_— 129.776
otorgadas en la region 100.000 —_——
Aclg. -Ii-gcrlnspc?:?(’:llﬁite 2 761 735 de Los Lagos entre 50.000 -
g 2025y 2026 - d
acogidas resueltas
R. Temporales RS
e iobios 2.631 1.138
RESIDENCIAS DEFINITIVAS
R. Definitivas ] GESTIONADAS A NIVEL NACIONAL
Acogidas a tramite 1.340 593 nivel nacional 2025 2026*
Residencias definitivas
R. Definitivas otorgadas en la regién RD acogidas 61.580 27.070
Resueltas** 1.929 716 de Los Lagos entre
2025y 2026 RD resueltas*™ |  93.877 36.015

*(al 31 de marzo 2026) ** Incluye Rechazos y Archivos Cuenta Publica Participativa 2026



2 REGULARIDAD MIGRATORIA - NACIONALIZACIONES Servicio Nacional de Migraciones

1.026

Nacionalizaciones Otorgadas a Nivel Nacional

Solicitudes de Nacionalizacion resueltas entre 2025 y 2026

Los Lagos

Resto del Pais

Cuenta Publica Participativa 2026



Servicio Nacional de Migraciones

EJE N°3

Proteccmn Internacional
y Especial

Jornada de autocuidado

para Mujeres Migrantes y refugiadas

REGION DE LOS LAGOS




3 PROTECCION INTERNACIONAL Y ESPECIAL Servicio Nacional de Migraciones

NINEZ MIGRANTE

NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES OPERATIVOS DE REGULARIDAD MIGRATORIA DE NNA

9 7 3 OPERATIVOS NNA: atenciones y solicitudes ingresadas

B N° de atenciones N° de solicitudes ingresadas

Residencias Temporales NNA
otorgadas en la reglon de Los Lagos 725

RESIDENCIAS HUMANITARIAS NNA
GESTIONADAS A NIVEL NACIONAL

NIVEL

NACIONAL 2025 2026

RT NNA
acogidas

61.580

RT NNA
resueltas**

*(al 31 de marzo 2026) ** Incluye Rechazos y Archivos

Cuenta Publica Participativa 2026



3 PROTECCION INTERNACIONAL Y ESPECIAL Servicio Nacional de Migraciones

REFUGIO

Reconocimiento refugio 2022-2025 por
nacionalidad -

Otras Nacionalidades

53 1 Reconocimientos
entre 2022 y 2025.

Reconocimientos realizados
en el pais desde 2010.

Entrevistas de
Admisibilidad realizadas en
la Direccion Regional de Los
Lagos entre 2025 y 2026*

*(al 31 de marzo 2026) Cuenta Publica Participativa 2026




3 PROTECCION INTERNACIONAL Y ESPECIAL Servicio Nacional de Migraciones

RESIDENCIA HUMANITARIA PARA
VICTIMAS DE TRATA DE PERSONAS

ANo Hombre Mujer Total Nacionalidades por rango etario
2022 2 2 4 Otras Nacionalidades [[ESEID
2023 1 17 18 Paraguay Rl
2024 2 34 36 Eeuador
Bolivia |} -

2025 6 36 42 - |

Colombia
Total 11 89 100 Venezuela ‘ N
La mayor cantidad de visas para victimas de Trata de 0 10 20 50 0
Persona se otorgan a mujeres (89%), prevaleciendo m176menos W1829 W30-44 WA45-59

personas venezolanas (47%), colombiana (25%) vy
bolivianas (12%). Durante los ultimos ahos, ha aumentado
la cantidad de personas menores de edad afectadas por
este delito, lo que se ha reflejado en los permisos de
residencia de dicho tramo etario.

Cuenta Publica Participativa 2026



Servicio Nacional de Migraciones

EJE N°4

Integracion e Inclusion

REGION DE LOS LAGOS




4 INTEGRACION E INCLUSION Servicio Nacional de Migraciones

Formacion Integral

Formacion Actividades en la Participantes en la
Integral Region de Los Lagos Region de Los Lagos

Total a nivel nacional

2.127
Charlas 6 100 i
asistentes a charlas
1o S sensiters s%w“*?’?gﬁ%% 8, o5k
MIGRANTE [ ey 0 )ﬁ" f \\ " R 2
Jornadas de 9 447 4.952 &»aj e A A
Capacitacion personas capacitadas ~ 'l ) I (SR

Talleres de
Regularidad 7 298
Migratoria NNA

2.839
asistentes a talleres

9.918
Total 22 845 participantes a
nivel nacional

Cuenta Publica Participativa 2026




Servicio Nacional de Migraciones

San Pablo Encuentro regional Pasantias de Induccion a
e’ Sello Migrante contrapartes Sglgrante

Rio Negro

Puerto Octay ok ,
Purranque Frutillar 'Y | .
Puero vass o Ol NLLs O
Llanquihue Puerto Varas i\ "4 . v M) st
Los Muermos j| Puerto Montt S ' ik | i

Puyehue

Cochamo

Quemchi Hualaihuée

RN Curaco de Velez Visitas técnicas a Municipios Operativos conjuntos en comunas
| Quinchao_ Sello Migrante Sello Migrante
Puqueldon . . ‘ - : —— — —

Chonchi
Chaitén
Queilén -
m Futaleufu

Palena

Cuenta Publica Participativa 2026




4 INTEGRACION E INCLUSION - COMPROMISO MIGRANTE Servicio Nacional de Migraciones

RN
p=d!
A o
ey
K7
&
. 4

173 3

Organizaciones adheridas a Organizaciones adheridas en
nivel nacional la region de Los Lagos

Otros resultados compromiso migrante

N° Total de trabajadores involucrados 227.317

N° de Reconocimientos
"Compromiso Migrante"” entregados

N° de Distinciones en accion de inclusion -
en espacios laborales

N° de rubros que se han adherido a
Compromiso

2

20

Cuenta Publica Participativa 2026



4 INTEGRACION E INCLUSION - NINEZ MIGRANTE Servicio Nacional de Migraciones

Operativos de atencion prioritaria a ninos, " kKY $EX

“{\ MIGRANTE PN

ninas y adolescentes
Llevamos los

OPERATIVOS operativos NNA a
REALIZADOS REGION OPElf\ﬁ\TllE\LOS A | ncias d
Donlicf ;gzcgs e as prOYI ncias d€
Llanquihue,
OPERATIVOS Osorno y Chiloé.

EN TERRENO

OPERATIVOS
EN PUERTO
MONTT

TOTAL

Programa mavaanwaana
Ninez Migrante

Cuenta Publica Participativa 2026




4 INTEGRACION E INCLUSION - APOYA MUJER MIGRANTE Servicio Nacional de Migraciones

Su objetivo es facilitar el acceso a
Jornadas Apoya Mujer Migrante Informacion sobre Ia no.rnjativa migratoria,
promover el pleno ejercicio de sus derechos y
el acceso a servicios publicos en Chile.

122 Mujeres 59

de la Region de Los Lagos asistieron a las Jornadas

Apoya Mujer Migrante en 2025 Y 2026*. Jornadas
AMM se han
realizado en
2025Y 2026*

a nivel nacional.

*(al 31 de marzo 2026)

Cuenta Publica Participativa 2026



Servicio Nacional de Migraciones

EJE N°5
Gestion juridica y
normativa

REGION DE LOS LAGOS




5 GESTION JURIDICA Y NORMATIVA Servicio Nacional de Migraciones

Recursos Judiciales por mes

Recursos Judiciales por mes
RECURSOS ENE - DIC ENE - MAR

60 JUDICIALES 2025 2026 100

40

REGION DE 50
: ene2025 mar2025 may2025  jul2025  sept2025  nov 2025 TOTAL 26988 5716 32704 s p— — m——
feb 2025 abr2025 jun2025 ago2025 oct2025  dic2025 NACIONAL e : Lo

SALIDAS VOLUNTARIAS Salidas ~ ENE-DIC  ENE-MAR SALIDAS VOLUNTARIAS
voluntarias 2025 2026
GIO
) TosLacos 262 111 373 -
40
20
20
0en92025 mar 2025 may 2025 jul2025 sept2025 nov 2025
feb 2025 abr2025 jun2025 ago2025 oct2025 dic2025 0

ene 2026 feb 2026 mar 2026

Cuenta Publica Participativa 2026




5 GESTION JURIDICA Y NORMATIVA Servicio Nacional de Migraciones

Fiscalizaciones conjuntas PDI - SERMIG Nivel Nacional
Operativos de Extranjeros Empleadores f\ L
Fiscalizacion en la fiscalizados en denunciados en la .ﬁ
Region de Los Lagos| operativos conjuntos Region de Los Lagos

= *’ he ulf
‘rjn \
: {4 ¢
MM !"4 ii : é \ \

EXPULSIONES MARZO - JUNIO 2026

Durante 2026

v 3 Explill.sién + 3 . 3 8 2

Expulsiones
e o . o o personas han salido del pais, entre salidas
ad mini St I‘at IVas J U d 1CI a.l voluntarias y expulsiones materializadas.
Region de Los Lagos a junio Region de Los Lagos a junio
de 2026 de 2026

Cuenta Publica Participativa 2026



Servicio Nacional de Migraciones

EJE N°6
Fortalecimiento a la
Gestion Institucional y
Descentralizacion

REGION DE LOS LAGOS




6 ATENCION INTEGRAL A PERSONAS (AIP) Servicio Nacional de Migraciones

N° atenciones N° atenciones Hola, ;como podemos ayudarte?
ene-dic 2025 ene-mar 2026 -
@ -@.- s

T A 1 Quiero hacer una Quiero poner un Quiero enviar una Quiero enviar una
Ate n C I O n P re S e n C I a I e n consulta reclamo sugerencia felicitacion

2.655 967

Region de Los Lagos

Direccion Regiona

Respuestas Ticket de

781 412 Portal Ayuda Resultados Resultados
Ayuda Migraciones Migraciones ene-dic 2025  ene-mar 2026
Derivaciones Sello Total de
Migrante 439 235 requerimientos
8 57.381 26.130

respondidos a nivel

208 22 nacional

Atenciones en Terreno
Operativos MET

Total de atenciones 4.173 1.636

Cuenta Publica Participativa 2026



Servicio Nacional de Migraciones

Operativos en Terreno - Migraciones en tu Barrio

N° operativos en terreno por mes

12

Operativos de
atencion en terreno

—

ene 2025 mar 2025 jun 2025 nov 2025
feb 2025 may 2025 oct 2025 dic 2025

Fecha del operativo (Ao y mes)

N° operativos por tipo de actividad

Feria

Gobierno en terreno

Migraciones en tu barrio

Tipo de actividad

Operativo para institucion externa

Otros operativos organizados por
SERMIG

0 1 2 3 B

Cuenta Publica Participativa 2026




Servicio Nacional de Migraciones

DESAFIOS
2026

DIRECCION REGIONAL LOS LAGOS
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Servicio Nacional de Migraciones
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CONSULTA
CIUDADANA

DIRECCION REGIONAL LOS LAGOS



Consultas y respuestas Servicio Nacional de Migraciones

2) Necesito informacion
1) El programa Mujer Migrante, incluye a la mujer migrante irregular?
Estimada, puede encontrar mas informacion sobre esta cuenta publica y la
Junto con saludar cordialmente y agradecer su participacion e interés en gestion realizada por el Servicio Nacional de Migraciones en
nuestra Cuenta Publica Participativa, damos respuesta a su consulta. https://serviciomigraciones.cl/
Si, el programa Apoya Mujer Migrante (AMM) incluye a mujeres migrantes
independientemente de su situacion migratoria, por lo que aquellas que se
encuentren en condicion irregular también pueden participar plenamente en
sus instancias.
Esta iniciativa del Servicio Nacional de Migraciones (SERMIG) tiene como
propodsito promover la inclusion, facilitar el acceso a informacion oficial y
garantizar el pleno ejercicio de derechos y el acceso a las distintas redes y
servicios del Estado.
A través de las Jornadas Apoya Mujer Migrante, desarrolladas en articulacion
con municipios y diversos organismos publicos (como SernamEG, Direccion
del Trabajo, Minsal y Mineduc), las asistentes pueden acceder sin distincion de
su estatus migratorio a talleres practicos y orientacion en materias clave como:
Orientacion sobre normativa migratoria vigente y regularizacion.
Mecanismos de denuncia y apoyo a victimas, en coordinacion con el Servicio
Nacional de la Mujer y la Equidad de Género (SernamEG), incluyendo la
orientacion sobre permisos de residencia por razones humanitarias (violencia
de género o intrafamiliar).
Derechos y proteccion laboral, a traves de la Direccion del Trabajo.
Acceso y atencion en salud y educacion para ellas y sus familias.
Agradecemos sinceramente su pregunta, la cual nos permite visibilizar los
espacios de apoyo y orientacion disponibles para todas las mujeres migrantes
en nuestro territorio. Le saluda atentamente,

Cuenta Publica Participativa 2026
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