
Región de Aysén



Región de Aysén





Ley 21.325 de  Migración y Extranjería 

Dirección Regional de Aysén · Cuenta Pública 2026

En abril 2021, se promulgó la Ley N°21.325 
de Migración y Extranjería, la cual fija una 
nueva normativa migratoria y reemplaza el 
Departamento de Extranjería y Migración, 
estableciendo la creación del Servicio 
Nacional de Migraciones (SERMIG).

12 febrero 2022, se publica Decreto 296 
APRUEBA REGLAMENTO DE LA LEY Nº 21.325 
DE MIGRACIÓN Y EXTRANJERÍA.



Infraestructura y equipo de la Dirección Regional
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Población Migrante nacional y Regional1

0,2%
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28%

27%

PRESENTACIÓN REGIONAL

Población migrante en la Región de Aysén
Fuente: Censo de Población y Vivienda 2024, INE

3.931 0,24% 91,5
Personas nacidas en el extranjero 
residentes en Aysén

Del total de población migrante del 
país (1.608.650 personas)

Razón hombre–mujer (hombres por 
cada 100 mujeres)

1.878 / 2.053
Hombres / Mujeres migrantes en la región

Censo 2024

Principales países de origen

Argentina 1.110 (28.2%)

Venezuela 1.073 (27.3%)

Colombia 879 (22.4%)

Otros Sudamérica 197 (5%)

Europa 175 (4.5%)

Perú 128 (3.3%)

Principales comunas con población migrante

Comuna Personas % regionalComuna Personas % regional

Coyhaique 2.505 63,7%

Puerto Aysén 727

Chile Chico 253

Puerto Cisnes 129 3,3%

Río Ibáñez 104 2,6%

Cochrane 89 2,3%

18,5%

6,4%
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POLÍTICA NACIONAL DE MIGRACIÓN Y 
EXTRANJERÍA (PNME)1
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AVANCES EN MATERIAS 
DE SEGURIDAD Y 
ORDEN PÚBLICO



Medidas migratorias y sancionatorias

Creación en marzo de 2026 de la Dirección de Fiscalizaciones y Expulsiones.

Desde su implementación, se han concretado hasta junio 1.058 expulsiones administrativas y 
judiciales.

Hito
s

EJE :



LOGROS DEL PERÍODO · MARZO – JULIO 2026

Expulsiones  a nivel nacional

1.289
Expulsiones concretadas a nivel 
nacional

1.142 147

Región de Aysén: sin 
expulsiones 
administrativas en el 
período  y 2 
judiciales 
materializadas 
durante el 2025.
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 Expulsiones  administrativas  al 26 
de Julio 2026

 Expulsiones  judiciales  al 26 de Julio 
2026

Total de Expulsiones por Año



LOGROS DEL PERÍODO · MARZO – JULIO 2026

Fiscalización a nivel nacional

56
Actividades de fiscalización 
realizadas

A nivel nacional · al 12 de julio

1.751
Personas fiscalizadas, 599 en 
situación irregular

32
Empleadores denunciados 
por infracciones laborales

Fiscalización en la Región de Aysén
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67

5

17
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802

SOLICITUDES DE EGRESO VOLUNTARIO · REGIÓN DE AYSÉN

Resumen general 2025 – 2026

32
Solicitudes autorizadas durante 2025

14
Solicitudes autorizadas entre enero y julio de 2026

46
Total de solicitudes autorizadas, 2025 – julio 2026

Solicitudes autorizadas por nacionalidad

Nacionalidad 2025 2026 (ene–jun)

Venezuela 18 8

Colombia 5 3

Argentina 7 2

República Dominicana 1 1

Estados Unidos 1 0

Total 32 14



LOGROS DEL PERÍODO · MARZO – JULIO 2026

Expulsiones a nivel nacional
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8
Vuelos chárter con expulsados realizados entre abril y julio de 2026
401 personas

401
Personas que dejaron el país por expulsión administrativa o judicial por 
esta vía de 2026

Se ha dado mayor periodicidad a la salida de vuelos chárter con 
personas expulsadas, como parte del fortalecimiento de la gestión de 
salida de personas en situación migratoria irregular.



Servicio Nacional de 
Migraciones

Plan Abandono Voluntario

Dirigido a quienes eludieron un control, 
ingresaron por un paso no habilitado o quienes 
se encuentren con su permiso transitorio 
vencido.

¿Cuáles son los beneficios?

Dejar el país sin sanción migratoria.

Sin expulsión ni prohibición de ingreso en caso que 
haya entrado por paso no habilitado.

Revocación de expulsión fundada únicamente en 
el ingreso irregular, y si cumple con salir de Chile 
en los plazos establecidos.

 Política Nacional de Migración y Extranjería

Cuenta Pública 
Participativa 2026
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EJE 

GESTIÓN INSTITUCIONAL 
Y CUMPLIMIENTO DE 
OBJETIVOS



EJE 
: 1. Regularidad Migratoria

Hitos
Optimización del proceso de Residencias Definitivas mediante el rediseño de la etapa de primer 
análisis, incorporando las variables de los artículos 65 y 66 del reglamento, mejorando la calidad 
de la revisión y reduciendo errores.



 REGULARIDAD MIGRATORIA 

Residencia temporal y residencia definitiva

Residencia Temporal

Indicador Aysén Nacional

Solicitudes presentadas 2025 354 329.316

Solicitudes presentadas 2026 (ene–may) 94 107.547

Solicitudes Otorgadas 2025 274 266.570

Solicitudes Otorgadas 2026 (ene–may) 120 108.310

Residencia Definitiva

Indicador Aysén Nacional

Solicitudes presentadas 2025 196 61.051

Solicitudes presentadas 2026 (ene–may) 78 22.199

Solicitudes Otorgadas 2025 196 116.888

Solicitudes Otorgadas 2026 (ene–may) 77 35.890

94
Solicitudes de residencia temporal presentadas en 
Aysén en 2026

78
Solicitudes de residencia definitiva presentadas en 
Aysén en 2026

120 / 77
Solicitudes de residencia temporal / definitiva otorgadas 
en Aysén en 2026

El número de solicitudes resueltas puede superar a las presentadas en el mismo año porque incluye la tramitación de solicitudes ingresadas en períodos anteriores.

9
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 REGULARIDAD MIGRATORIA 

Carta de nacionalización
Carta de Nacionalización

Indicador Aysén Nacional

Solicitudes presentadas 2025 93 39.727

Solicitudes presentadas 2026 (ene–may) 19 6.738

Solicitudes Otorgadas 2025 1 8.558

Solicitudes Otorgadas 2026 (ene–may) 0 3.406

Lectura regional

▪ La demanda por carta de nacionalización en Aysén mantiene una participación acotada pero estable respecto del total nacional.

▪ El trámite se gestiona de forma centralizada, por lo que los tiempos de resolución regional siguen la disponibilidad de recursos a nivel nacional.
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EJE 
:

*2) Comentario 
COSOC

 Protección Internacional y Protección Especial

Hitos*

En el marco del fortalecimiento institucional para la protección de la infancia, se informa del 
despliegue a nivel nacional del SERMIG ejecutando talleres especializados, a través de los cuales se 
capacitaron a funcionarias y funcionarios de las OLN (Oficinas Locales de la Niñez).

En consistencia con el mandato de proteger los derechos de los NNA en contextos de vulnerabilidad, 
informamos como un hito clave la reactivación del contacto técnico y el trabajo conjunto con la 
Subsecretaría de la Niñez. Esta alianza estratégica nos permitirá reevaluar de manera oportuna los 
compromisos asumidos, destrabar brechas operativas y proponer mejoras.



PROTECCIÓN INTERNACIONAL Y ESPECIAL

Niñez, adolescencia y reunificación familiar

Residencias humanitarias para NNA

Indicador Aysén Nacional

Solicitudes presentadas 2025 125 68.631

Solicitudes presentadas 2026 
(ene–may)

34 22.327

Solicitudes Otorgadas 2025 53.046

Solicitudes Otorgadas 2026 (ene–may) 52 23.265

Reunificación familiar

Indicador Aysén Nacional

Solicitudes presentadas 2025 112 61.910

Solicitudes presentadas 2026 
(ene–may)

42 32.459

Solicitudes Otorgadas 2025 71 48.875

Solicitudes Otorgadas 2026 
(ene–may)

37 15.405

34
Residencias humanitarias NNA presentadas en Aysén 
en 2026

42
Solicitudes de reunificación familiar presentadas en 
Aysén en 2026

52 / 37
Solicitudes humanitarias NNA / reunificación familiar 
otorgadas en Aysén en 2026

Ambos beneficios buscan proteger el interés superior de niños, niñas y adolescentes migrantes, y facilitar la reunificación con sus grupos familiares en Chile.

11
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103



 PROTECCIÓN INTERNACIONAL Y ESPECIAL 

Refugio, protección complementaria
Información de alcance nacional (no se dispone de desagregación regional)

Reconocimiento de la condición de refugiado

Indicador 2025 2026 (ene-mar)

Solicitudes Admitidas a Trámite 556 52

7081 2758Total de casos resueltos

Los reconocimientos de refugio del período 2026 se encuentran 
mayoritariamente en tramitación (admisibilidad y elegibilidad), 
dado que su resolución final toma más tiempo.

Indicador Nacional Nacional

12
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 PROTECCIÓN INTERNACIONAL Y ESPECIAL 

Trata de Personas
Información de alcance nacional (no se dispone de desagregación regional)

TRATA DE PERSONAS Y TRÁFICO ILÍCITO DE MIGRANTES

Indicador Nacional

Visas humanitarias, víctimas de Trata 
(2025)

42 —

Total histórico visas víctimas de Trata 
(2022–2025)

100 4/18/36/42

Visas humanitarias, tráfico ilícito 
agravado (2025)

14 —

Total histórico tráfico ilícito agravado 
(2022–2025)

36 4/15/3/14

Perfil de víctimas de trata de personas

▪ El 89% de las visas humanitarias por trata de personas se otorgan a mujeres.

▪ Las nacionalidades más frecuentes son venezolana (47%), colombiana (25%) y boliviana (12%).

Perfil de víctimas de tráfico ilícito agravado

▪ En tráfico ilícito de migrantes agravado, el 75% de las víctimas beneficiadas son de nacionalidad venezolana.

12
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Integración e Inclusión

Hitos
Se ajustaron los planes de acompañamiento con pertinencia territorial, coconstruidos con las Direcciones 
Regionales y el Departamento de Inclusión, mediante una coordinación continua, promoviendo espacios de 
comunicación y apoyo técnico. Además de capacitaciones orientadas a fortalecer las competencias de los 
funcionarios.

Fortalecimiento de Alianzas Estratégicas y Coordinación Interinstitucional.

Creación de "Guía Práctica: Elaboración de Políticas Municipales de Migración". Trabajo colaborativo realizado en 
2025 entre el SERMIG, el Centro de Políticas Migratorias y la Organización Internacional para las Migraciones 
(OIM). Material elaborado y distribuido a los municipios adheridos a Sello Migrante, con el objetivo de 
robustecer la institucionalidad y la gestión migratoria en el ámbito local.

EJE 



INTEGRACIÓN E INCLUSIÓN 

Formación integral, Sello y Compromiso Migrante
Resultados acumulados enero 2025 – marzo 2026

9 / 3
Capacitaciones / charlas realizadas en 
Aysén (167 y 62 asistentes Región 
Aysén)

132 / 102
Capacitaciones / charlas a nivel 
nacional (4.952 y 2127 asistentes nivel 
Nacional)

2 / 10
Municipios Sello Migrante adheridos 
en Aysén (período / total)

 162
Municipios Sello Migrante adheridos a nivel 
nacional (período / total)

Compromiso Migrante (organizaciones privadas)

Indicador Regional Nacional

Adheridas en el período 0 9

Total de organizaciones adheridas 1 173
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 INTEGRACIÓN E INCLUSIÓN

Iniciativa Niñez Migrante y Apoya Mujer Migrante
Resultados acumulados enero 2025 – marzo 2026

Operativos de Niñez Migrante

Indicador Aysén Nacional

N° de operativos 33 227

N° de atenciones 86 4.277

N° de solicitudes ingresadas 72 2.782

33
Operativos de niñez migrante realizados en la Región 
de Aysén

14,5%
De los operativos nacionales de niñez migrante 
corresponden a Aysén
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Taller de Niñez Migrante

Indicador Nacional

N° de Talleres 6/4

N° de Participates 98/48 2882

121



 INTEGRACIÓN E INCLUSIÓN

Iniciativa Niñez Migrante y Apoya Mujer Migrante
Resultados acumulados enero 2025 – marzo 2026

JORNADAS APOYA MUJER MIGRANTE

Indicador Aysén Nacional

N° de jornadas realizadas 2 59

Mujeres asistentes a las jornadas 20 1.538

20
Mujeres migrantes participantes en jornadas Apoya Mujer 

Migrante en Aysén (Coyhaique y Pto. Aysén)
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Apoya Mujer Migrante

Contribuye a la inclusión social de las 
mujeres en contexto de movilidad humana 
en Chile, facilitando el acceso a información 
pertinente y actualizada sobre normativa 
migratoria y rutas de acceso a derechos y 
servicios públicos, mediante jornadas 
territoriales y articulación de redes de 
apoyo.

59 1.538



 Gestión Jurídica y Normativa

Hitos
La disminución en la judicialización de las decisiones adoptadas por el Servicio en materias 
migratorias constituye un avance importante en cuanto a su efectividad y materialización.

Incremento histórico del 58% en la emisión de órdenes de expulsión en el período enero-mayo 
respecto al año anterior, coordinado de manera simultánea con la rápida resolución de los 
descargos pendientes presentados por los sancionados.

EJE 
:



 GESTIÓN JURÍDICA Y NORMATIVA

Recursos Judiciales

Información en verificación con la Unidad Jurídica: los datos de recursos judiciales, autorizaciones de salida y expulsiones administrativas/judiciales por región deben confirmarse 
antes del cierre de esta cuenta pública.

Indicadores a confirmar

▪ Recursos judiciales presentados y resueltos, a nivel nacional y regional.

▪ Recursos administrativos resueltos, solicitudes de regularización y permisos migratorios resueltos por la Unidad Jurídica (a nivel nacional).

▪ Expulsiones administrativas y judiciales del período, con el domicilio de las personas expulsadas a nivel regional.

▪ Número de vuelos del período y evolución de los ingresos irregulares al país.

▪ Expulsiones administrativas y judiciales decretadas por el SERMIG, a nivel nacional y por región.

▪ Autorizaciones de salida, a nivel nacional y por región.
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0,28%



 GESTIÓN JURÍDICA Y NORMATIVA

Recursos Judiciales Región Aysén
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RECURSOS JUDICIALES AYSÉN

2025 Jun- 2026

Recursos Amparo 31

21

Reclamación de Expulsión 1

Total Período 28

Indicador

13

14Recursos Protección

13

65



Fortalecimiento Institucional y 
Descentralización

Hitos
Mejorar el funcionamiento del Sistema de Reservas de Hora: Se renovaron 
visualmente las pantallas y tótems de atención, incorporando una interfaz personalizada, más 
clara y amigable, que facilita la interacción y mejora la experiencia de las personas usuarias.

Aplicación de instrumentos para medir la satisfacción de los usuarios/as previamente 
expuestos. Se ha diseñado un sistema de encuestas dirigido a las personas que hayan sido 
atendidas presencialmente mediante cita.

Fortalecimiento del canal de videollamadas: Actualmente se encuentra implementado 
en Valparaíso, Región Metropolitana y Maule, marcando el inicio de su despliegue a nivel 
nacional.

EJE 
:



Servicio Nacional de Migraciones

Avance, consolidación y proyección

Optimización de costos 
para participación en 
operativos en terreno del 
Nivel Central

Estandarización del modelo de 
atención: Mismo trato, calidad y 
procedimientos en nuestras 19 oficinas 
de atención.

Registro de Atención: Presencial 
100% automático. Más rapidez y 
cero trámites manuales para el 
funcionario.

Respuestas más rápidas:
Reducción de tiempos de espera, 
plazo máximo de 25 días hábiles.

31%

Reducción tasa de abadono de reservas:

Asegurando que 
más personas 
aprovechen los 
cupos disponibles.

Se redujo 
derivación al 
Nivel Central 

de

resolviendo más 
trámites en la 

primera 
atención.

Mayor capacidad de respuesta en módulos de 
atención:

18%  a 15%

Fortalecimiento Institucional y Descentralización

25%



 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Y DESCENTRALIZACIÓN

Sistema de atención integral de personas

Atención presencial de usuarios

Indicador Regional Nacional

Atenciones — Aysén (2025) 1.188

Atenciones — Aysén (2026, ene-jun) 675

Atenciones — Nacional (2025) 82.092

Atenciones — Nacional (2026, ene-jul) 24.744

Migraciones en tu Barrio

Indicador Regional Nacional

Operativos — Aysén (2025 / jul 2026) 10 / 5

Atendidos — Aysén (2025 / jul 2026) 67 / 19

Operativos — Nacional (2025 / 2026) 288 / 32

Asistentes — Nacional (2025 / 2026) 6.353 / 756

Portal de Ayuda Migraciones (nacional)

Indicador 2025 2026 (ene-jul)

Total de requerimientos 57.381 26.130

Respuestas personalizadas 43.065 23.022

Respuestas automatizadas 14.682 5.076
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Resultados nacionales de participación en mesas
Indicador Ene–dic 2025 Ene–mar 2026

Sesiones de mesas de gestión 
migratoria

87 10

Sesiones de mesas sectoriales 
con temas migratorios

34263

Participación regional en mesas de gestión migratoria
Indicador Ene–dic 2025 Ene–mar 2026

N° de participaciones — Región de 
Aysén 25 8
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 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL Y DESCENTRALIZACIÓN

Mesas Migratorias y Sectoriales



CIERRE DE GESTIÓN

Avances y desafíos de la gestión regional
Avances
▪ Inicio de la actividad de fiscalización y control migratorio en la 

región.

▪ Continuidad de la atención presencial de usuarios.

▪ Participación activa de la región en mesas de gestión migratoria y 
en iniciativas de integración (Sello Migrante, Compromiso Migrante, 
Apoya Mujer Migrante).

▪ Atención Virtual los días Lunes con la Delegación Presidencial 
Provincial de Capitán Prat.

▪ Inicio de gestiones para incorporar a las municipalidades de las 
comunas de Aysén y Guaitecas en la iniciativa Sello Migrante.

Desafíos pendientes
▪ Mantener la presencia de la DR Aysén como apoyo técnico, en 

Operativos de fiscalización migratoria.

▪ Mantener a la población de la región con información actualizada 
del avance de la agenda legislativa del Gobierno en materia 
migratoria junto a Gabinete y Comunicaciones.

▪ Gestionar con nivel central los requerimientos relacionados a 
dotación e infraestructura necesarios para el correcto 
funcionamiento de la Dirección Regional de Aysén.

▪  Vigilar y contribuir a la mejora de los Indicadores de recursos 
judiciales, administrativos y expulsiones de la región.

▪ Aumentar las actividades y Operativos de Difusión de la Ley y 
Política Migratoria en la región.

▪ Continuar avanzando en la descentralización de nuestra Dirección 
Regional, aumentando nuestra presencia en actividades en otras 
comunas con el objetivo de entregar respuesta a los 
requerimientos de las personas migrantes de nuestra región.
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Comentarios y Sugerencias

1) Quisiera información sobre mi situación migratoria que puedo hacer para estar en 
norma migratoria.                                
Resp: Estimado Brayan, un gusto saludarle, se hace presente que este canal es para 
comentario y sugerencias respecto de la cuenta pública, al respecto puede consultar el sitio 
web e ingresar con su clave unica: https://tramites.extranjeria.gob.cl/ , se hace presente que 
luego de la cuenta pública se acercó a la Abogada María José Astudillo, quien le entregó 
respuesta telefónica el 7 de agosto, señalando que debe dar cumplimiento a la medida que le 
indicó, y  sugiere que pueda ingresar desde el extranjero un recurso administrativo señalando 
que ya dió cumplimiento a la medida adjuntando los medios de verificación, para que nuestro 
servicio una vez
constatada la información pueda actualizar en nuestras plataforma (B3000), el cumplimiento 
de está, para que pueda gestionar una nueva solicitud de permiso de residencia. 

3) El mes de junio solicite como líder migrante una charla en relación al plan 
de abandono voluntario, con el fin de que la población se entere de lo que va 
suceder.
Resp:Al finalizar la Cuenta Pública don Bladimir Caicedo representante de 
Asomisca, se acercó a conversar y comento que había solicitado a la Delegada 
Presidencial Regional Sra. Luz María Vicuña la posibilidad de realizar una Charla 
para el Plan de Abandono Voluntario. 
Acordamos que cuando estuviera aprobado el "Decreto" (que luego se me informó 
que será un proyecto corto de Ley) se realizará la coordinación para realizar una 
Charla con la comunidad Migrante para explicar en qué consiste y los detalles 
específicos del Plan de Abandono Voluntario, capacitación a cargo de la Dirección 
Regional Aysén del SERMIG. Esta respuesta fue entregada al finalizar la cuenta 
pública.

2) Muy interesante la información entregada. Seria bueno saber como han evolucionado 
no solo los egresos, sino que también las entradas al territorio nacional. Gracias.
Resp:Estimado Jorge, un gusto saludarle, se hace presente que las estadísticas oficiales sobre 
el ingreso y movimiento de extranjeros al territorio nacional son recopiladas principalmente por 
la Policía de Investigaciones (PDI) y procesadas en conjunto por el Servicio Nacional de 
Migraciones (SERMIG) y el Instituto Nacional de Estadísticas (INE). El Sermig, publica 
estimaciones de población extranjera residente, catastros de visas otorgadas y registros sobre 
ingresos irregulares o controles fronterizos en su sección de Estudios y Análisis de SERMIG, 
las cuales puede encontrar en el siguiente link: 
https://serviciomigraciones.cl/estudios-migratorios/analisis-sermig/




